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   □ارشد   کارشناسی  □ کارشناسی  مقطع:

 * دکتری
 2تعداد واحد: نظری

 عملی... 
مدیریت کیفیت   فارسی:

 آموزش 
 

درس  نام  
                                     لاتین: …… نیازها:نیازها و همپیش

quality management in 

education  
3042داخلی  شماره تلفن اتاق:  شیرکوه محمدی  مدرس/مدرسین: 
                       پست الکترونیکی: منزلگاه اینترنتی:

sherko.mohammadi720@gmail.com    

10کلاس   13-15 تشنبه ساع برنامه تدریس در هفته و شماره کلاس:  

 اهداف درس: 
 های مدیریت کیفیت  تسلط دانشجویان بر مفاهیم و نظریه ➢

 به دست آوردن درکی عمیق از کاربردهای کیفیت در آموزش  ➢

  ها و مشکلات کیفیت در نظام آموزشی شناسایی چالش ➢

....................  امکانات آموزشی مورد نیاز:  
 نحوه ارزشیابی  تمرین هفتگی ارائه کلاسی امتحان پایانی جمع کل 

نمره 01 نمره 20 نمره 6 نمره 4   درصد نمره  
 (. مدیریت کیفیت در آموزش عالی. تهران: سمت.  1399یمنی دوزی سرخابی، محمد. ) .1

2.  
منابع و مآخذ  

 درس
 

بندی درس بودجه   
شماره هفته   مبحث  توضیحات 

 آموزشی 
 1 شناسی کیفیت مفهوم 
 2 های کیفیت  مدل 

 3 کیفیت و ارتباط آن با آموزش و تربیت 
 4 ارزیابی کیفیت در نظام آموزشی 
 5   در آموزش تضمین کیفیت 
 6 کیفیت در آموزش  کنترل 
 7 توسعه و بهسازی منابع انسانی 
 8 ساختار سازمانی باکیفیت  
 9 فرهنگ سازمانی و کیفیت 
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 10 های آموزشی بخشی به فرایند پژوهشکیفیت 
 11 دموکراتیزه کردن کیفیت در آموزش  

 12 ارائه کلاسی دانشجویان 
 13 مساله کیفیت آموزشی و ارزشیابی  

 14 بندی کیفیت نظام رتبه 
 15 استانداردهای کیفیت برای آموزش  
ای سنجش کیفیت در هایی برتدوین شاخص 

 آموزش 

16 

 


